POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
w MYSLENICACH

32-400 MYSLENICE, ul. Kazimisrzo Wiskiege 5
telfax 12274 98 10, 12 274 98 11 ZARZADZENIE gt

Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Mys$lenicach
z dnia 12 pazdziernika 2020 roku.

W sprawie organizacji pracy w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Mys$lenicach
oraz zaprzestaniu bezposredniej obslugi klientow w okresie obowigzywania na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii.

Na podstawie § 1 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r.
W sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 491 z pozn. zm.) oraz § 24 ust. 1, ust. 5 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia
9 pazdziernika 2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazéw
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. z 2020 r., poz. 1758) w zwiazku z art. 36
ust. 1 ustawy z dnia 05 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (jednolity tekst Dz. U.
z 2019 r. poz. 511 z pdzn. zm.), a takze zarzadzeniem Nr 120/2020 Starosty Myslenickiego
z dnia 02 pazdziernika 2020 roku w sprawie organizacji pracy Starostwa Powiatowego
w Myslenicach w okresie obowigzywania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii
oraz w oparciu 0 § 5 ust. 1 Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Myslenicach zarzgdzam co nastepuje:

§1

1. Majgc na uwadze bezpieczenstwo pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Myslenicach i jego klientéw oraz w celu przeciwdzialania rozprzestrzenianiu si¢ wirusa
SARS-Co V-2, od dnia 12 pazdziernika 2020 roku do odwolania, zaprzestaje sie
bezposéredniej obstugi klientow.

2. Podstawowg formg obstugi klientow w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Myslenicach jest kontakt telefoniczny, mailowy oraz za posrednictwem Platformy Ustug
Administracji Publicznej (e-PUAP), a w przypadku 0sob niepetnosprawnych ubiegajgcych
si¢ 0 dofinansowanie ze $§rodkéw PFRON takze za pomoca System Obstugi Wsparcia
(SOW).

§2

1. W okresie, o ktérym mowa w § 1, budynek Starostwa Powiatowego przy ul. Kazimierza
Wielkiego 5 w Myslenicach, stanowigcy siedzib¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Myslenicach, bedzie dostgpny - poza upowaznionymi pracownikami Starostwa -
wylacznie dla pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Myslenicach
z zastrzezeniem ust. 2.

2. Kontakt osobisty z pracownikami poszczegolnych dziatow Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Myslenicach bedzie mozliwy w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach,
wylacznie po uprzednim uzgodnieniu telefonicznym.

3. Ne terenie budynku, o ktérym mowa w ust. 1, bedacego siedzibg Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w MySlenicach, moga przebywaé tylko klienci, ktdrzy wezedniej
skontaktowali si¢ w sposdb okre§lony w ust, 2.

4. Dopuszczalna liczba klientow przebywajgcych i obshugiwanych w tym samym czasie

w jednym pomieszczeniu biurowym, nie moze by¢ wieksza niz 1 osoba, z zastrzezeniem
ust .

5. Zapisy ust. 4 nie dotyczg
- dziecka do ukonczenia 13 roku zycia;
- o0soby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o stopniu
niepetnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego lub osoby,
ktora ze wzgledu na stan zdrowia nie moze poruszaé sie samodzielnie;

- 0soby 0 ograniczonej mozliwosci prowadzenia wlasnych spraw w urzedach;



- osoby wymagajgcej pomocy tlumacza;
Innej osoby, w przypadkach wynikajacych z odrebnych przepisow.

6. Klient zobowigzany jest przed wejéciem do budynku, o ktorym mowa w ust. 1, do
dezynfekcji rak w wyznaczonym miejscu.

7. Klient zobowigzany jest réwniez do przestrzegania obowigzku zakrywania ust i nosa
zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 9 pazdziernika 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem
stanu epidemii. W razie odmowy spelnienia w/w obowigzkow, pracownik moze zabronié
wejscia na teren budynku stanowiacego siedzibe Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Myslenicach i odmoéwi¢ obstugi klienta.

8. Dokumenty w formie papierowej nalezy skiada¢ do skrzyni podawczej umieszczonej na
zewnatrz budynku bedacego siedzibg Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Myslenicach przy ul. Kazimierza Wielkiego 5. Korespondencja winna by¢ zapakowana
w koperte lub pudetko. Ztozone dokumenty powinny zawieraé¢ dane osobowe, adres
zamieszkania, telefon kontaktowy lub adres e-mail. PCPR nie bedzie wysyta¢ zwrotnego
potwierdzenia wpltywu dokumentdw.

§3

Pracownikow Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Myslenicach zobowigzuje do
zakrywania ust 1 nosa podczas przemieszczania sie¢ pomigdzy pokojami oraz w ciagach
komunikacyjnych i windzie.

§4

Przyjmowanie stron przez Dyrektora i Wicedyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w My$lenicach odbywac si¢ bedzie za posrednictwem $rodkdw porozumiewania sie
na odleglos¢ po wezesniejszym umoéwieniu w sposob okreslony w § 2 ust. 2.

§5

1. Komunikat dla klientow Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Myslenicach
dotyczacy szczegotow zaprzestania bezposredniej obstugi interesantéw stanowi zalgcznik
do niniejszego zarzadzenia.

2. Komunikat podlega ogloszeniu na stronie www.pcpr.myslenicki.pl, w Biuletynie
Informacji Publicznej oraz na tablicy ogloszen w siedzibie PCPR.

§6

Szczegolowe informacje dotyczace kontaktu z klientami Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Myslenicach znajduja sie na stronie internetowej www.pepr.myslenicki.pl
w zakladce ,.Kontakt™ oraz https://bip.malopolska.pl/pcprodzinie4/Article/id. 72287 html

§7

Traci moc zarzadzenie nr 04/2020 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Myslenicach z dnia 17 marca 2020 roku w sprawie zaprzestania bezposredniej obshugi
klientow w Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Myslenicach.

§8
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE

Zatqcznik
w MYSLENICACH .

32400 MYSLENICE, ul, Kazimierzo Wielkieg 5 do Zarzqdzenia nr 17/2020
tel ffax 12 274 98 10, 12 274 98 11 Dyrektora PCPR w Myslenicach

z dnia 12 paZdziernika 2020

KOMUNIKAT

W SPRAWIE ZAPRZESTANIA BEZPOSREDNIEJ OBSEUGI INTERESANT(')W
W POWIATOWYM CENTRUM POMOCY RODZINIE W MYSLENICACH

Szanowni Panstwo

Z uwagi na obecng sytuacje epidemiczng oraz komunikat Starosty My$lenickiego
z dnia 12 pazdziernika 2020 roku w zwigzku z zagrozeniem wynikajacym
z rosngcej liczby zachorowan spowodowanych koronawirusem, w trosce
0 bezpieczenstwo Panstwa i Panstwa rodzin oraz pracownikéw, Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Myslenicach informuje, ze od dnia 12 pazdziernika
2020 roku funkcjonuje w systemie zamknigtym i zaprzestaje bezposredniej
obstugi klientow w siedzibie PCPR do odwotania.

Oznacza to ograniczony bezposredni dostep do pomieszczenr i pokojow
biurowych w budynku przy ul. Kazimierza Wielkiego 5 w Myslenicach, bedacych
w dyspozycji PCPR oraz realizacj¢ zadan w szczegdlnym trybie.

Podstawowg formg obstugi klientow w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Myslenicach jest kontakt telefoniczny, mailowy oraz za posrednictwem
Platformy Ustug Administracji Publicznej (e-PUAP), a w przypadku oséb
niepelnosprawnych ubiegajgcych sie o dofinansowanie ze srodkéw PFRON takze
za pomocg Systemu Obstugi Wsparcia (SOW).

Kontakt osobisty bedzie mozliwy tylko w sytuacjach szczegélnie uzasadnionych

po wezesniejszym uzgodnieniu telefonicznym z pracownikami poszczegélnych
dziatow.

Dokumenty w formie papierowej nalezy skiada¢ do skrzyni podawczej
umieszczonej na zewnatrz budynku bedacego siedzibg Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Myslenicach przy ul. Kazimierza Wielkiego 5.
Korespondencja winna by¢ zapakowana w koperte lub pudetko z dopiskiem
PCPR. Ziozone dokumenty powinny zawieraé dane osobowe, adres
zamieszkania, telefon kontaktowy lub adres e-mail.

PCPR nie bedzie wysyta¢ zwrotnego potwierdzenia wptywu dokumentéw.

Bardzo proszg¢ o uszanowanie wprowadzonych zasad i ograniczenie do
niezbgdnego minimum osobistych wizyt w PCPR. Dzigkuje za wyrozumiatosc.
O wszelkich zmianach bedziecie Pafstwo informowani na biezaco za
posrednictwem strony internetowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Myslenicach.



Kontakt z poszczegolnymi komérkami znajduje si¢ na stronie internetowej PCPR
w zaktadce ,,Kontakt” oraz BIP.

Osoby z niepelnosprawnoscia zachecamy do sktadania wnioskow
o dofinansowanie ze srodkow PFRON za posrednictwem Systemu SOW:

« zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $srodki pomocnicze,
+ uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,
« wramach pilotazowego programu "Aktywny samorzgd" Modut I i II.

Kontakt z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa w Myslenicach
znajduje si¢ na stronie internetowej tej jednostki:
https://bip.malopolska.pl/oiiporadnictwa
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